
Formularz reklamacji towaru
Dane konsumenta:

Imię i nazwisko: .............................................................

Adres: ............................................................................

Telefon: ........................................

Adres e-mail: ..........................................

Dane zamówienia:

Numer zamówienia / faktury: ....................................................

Data zakupu: ....................................

Data otrzymania towaru: ....................................

Dane reklamowanego towaru:

Nazwa produktu: .................................................................

Ilość: ................................

Opis wady / problemu:

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

Żądanie konsumenta:

( ) Naprawa towaru

( ) Wymiana na nowy

( ) Obniżenie ceny

( ) Zwrot pieniędzy

Dane do zwrotu środków (w przypadku uznania reklamacji):

Numer rachunku bankowego (IBAN): ............................................................

Nazwa banku: ....................................................

Imię i nazwisko właściciela rachunku: ....................................................

Data i podpis konsumenta: ....................................................

(Podpis tylko w przypadku wersji papierowej)
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